Luzia lara Pfeifer

Terapeuta Ocupacional

Docente da UEPA (Universidade do Estado do Para)
Doutora em Educacéo, pela UFSCar

Resumo:

Esta pesquisa teve como objetivo avaliar um planejamento de ensino, de acordo
com o método da aprendizagem baseada no problema (PBL), dentro da disciplina
Terapia Ocupacional Aplicada a Infancia e Adolescéncia |l, visando capacitar o
aluno — terapeuta a proceder ao diagnostico e intervengéo em criancas com atraso
no desenvolvimento e desenvolver habilidades do profissional reflexivo. O
planejamento previa aulas de fundamentagéo tedrica e o atendimento de um caso
clinico pelas alunas — terapeutas no decorrer do semestre. Os dados foram
coletados em sessdes de tutoramento e através de respostas a questdes referentes
a um estudo de caso tedrico. Foram participantes da pesquisa oito (8) alunas do
terceiro (3°) ano do curso de Terapia Ocupacional da Universidade do Estado do
Para. Os resultados indicaram que: 1- em relagéo as falas registradas nas sessées
de tutoramento, houve desenvolvimento de habilidades relacionadas a interacéo,
Raciocinio Clinico e auto - critica previstas pela literatura como desejaveis para a
formagéo do terapeuta ocupacional; 2- em relagdo aos conhecimentos tedricos
houve melhora qualitativa das respostas ao pds - teste, percebendo-se influéncia
das caracteristicas do caso atendido sobre a melhora do dominio conceitual e
também em relagdo a maior precisdo quanto a definicdo de objetivos para a
intervengdo e escolha de procedimentos para a mesma. Tendo em vista tais
resultados sugere-se a utilizagdo do método PBL em outras disciplinas do curso de
terapia ocupacional devido a sua contribuigdo para a formagéo de profissionais
reflexivos e criticos.

Palavras-chave: aprendizagem baseada no problema, atraso no desenvolvimento,
raciocinio clinico, reflexdo sobre a acéo, terapia ocupacional
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As praticas pedagdgicas utilizadas no ensino
superior estdo sendo repensadas, jd que se espera que os
cursos de graduagdo formem profissionais competentes
que possuam, além do dominio das técnicas,
procedimentos e dos conhecimentos tedricos cientificos
da drea de especialidade, a capacidade de atuar de
forma critica e reflexiva, ndo sendo apenas reprodutores

de modelos e sim criadores de sua prépria prética.

Dentro desta problematica os cursos de Terapia
Ocupacional véem discutindo e reformulando seus
curriculos, propondo novos enfoques para a formagdo

profissional.

Como levar o terapeuta ocupacional em formagao
a pensar criticamente, analisar, fazer ligacGes entre
teoria e pratica, aplicar seus conhecimentos bdsicos e

principios em diversas situagdes? Como levi-lo a se

interessar por um assunto e motivé-lo a aprender além
dos fatos e adquirir uma profunda compreensdo de um
assunto? Que método de ensino poderia ajudar a

desenvolver estas habilidades?

Em busca de alguns esclarecimentos sobre estas
questdes, apresenta-se a seguir uma analise do conceito

de formagcéo profissional.

A formag@o profissional é o processo através do
qual o aluno adquire conjuntos de "acdes
especializadas” que se destinam a embasar seu
desempenho quando vier a atuar como profissional. O
processo de formagdo profissional desenvolve-se a
partir de trés fatores : a legislacdo, os conteiidos da
formacao e a dindmica do processo (PARDO, 1997).
Na Figura 1 encontra-se uma representacio do modelo

de anélise da Formag#o Profissional.

| Curriculo animﬂ
T
VLEGISLA(;AO FORMACAO CONTEUDOS DE
PROFISSIONAL FORMACA0
T uTr I
Funcdes e Areas de DINAMICA DO Objeto de estudo
atuacio PROCESSO
T ™
Administracio Procedimentos e
Técnicas
T K
Atuacéo do Professor Etica
T
Atuacio do Aluno

Figura 1 - Esquema do modelo de Formagio Profissional (PARDO, 1997)
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O processo de formagdo desenvolve-se a partir de

trés fatores:

1. Legisla¢fo: conjunto de leis que estabelece as
diretrizes gerais para atuagdo e formagfio do profissional,
tais como as disciplinas que compdem o curriculo minimo

e a defini¢éo das fungGes esperadas do profissional.

2. Contetdos de formacio: sio os conhecimentos
sistematizados referentes aos fenémenos em relagdo aos
quais o profissional vai atuar (objeto de estudo), aos
procedimentos necessdrios para a futura atuagdo
profissional (procedimentos e técnicas) e aos valores

que estardo orientando a conduta profissional (ética).

3. Dinamica do processo: sio as decisdes e
ages que garantem o funcionamento de um curso de

formagdo as quais se desenvolvem dentro de 3 aspectos

3.1. Administrativo: sdo as regras que orientam o
funcionamento do curso (carga horéria, grade
curricular, hordrio de funcionamento, politica de

contratagdo e administragdo de recursos humanos)

3.2. Atuacdo do professor: Formas de agir dos
professores as quais terdo grande influéncia sobre o

processo de ensino - aprendizagem

3.3. Atuagdo do aluno: o desempenho constitui-
se em importante indicador da eficdcia das acoes

administrativas e da atuagdo dos professores.

Esta pesquisa buscou estudar os aspectos
relacionados a atuagdo do professor e a atuacdo do
aluno, sendo que através da disciplina Terapia
Ocupacional aplicada & infincia e adolescéncia II fosse
criada condigbes para a formagio de um profissional
que tivesse dominio sobre os conhecimentos relativos
ao objeto de estudo e aos procedimentos e técnicas

referentes a sua profissdo e a0 mesmo tempo refletisse

sobre a aplicagdo desses conhecimentos na situacdo de

atendimento clinico.

RACIOCINIO CLINICO

O raciocinio clinico é o pensamento que antecipa
as agbes desenvolvidas em situagdes clinicas e &
experiéncias

baseado em fatos, principios e

(SCHULMAN, 1987, apud ROBERTSON, 1996a).

O raciocinio clinico é mais que a interpretacio da
teoria dentro da prética clinica, é mais que uma maneira
de pensar. E um termo utilizado que engloba todos os
processos cognitivos que orientam a prética clinica
(STRONG et al, 1995). Pode incluir estratégias tais como
intuigdo, julgamento, empatia e senso - comum. O
objetivo do raciocinio clinico é decidir sobre a melhor
acdo para determinado cliente em determinado

momento (CERVERO, SCHELL, 1993).

Durante o processo diagnéstico, faz-se necessario
identificar quais as possiveis causas dos problemas que
afetam o cliente, visto que o desempenho ocupacional
emerge de wuma complexa relacio entre as
caracteristicas internas do individuo e as propriedades

externas do ambiente que o cerca.

A partir da identifica¢do do problema, o terapeuta
ocupacional opta pelo tipo de intervengdo que ird
efetuar. Essa op¢do é feita a partir de uma revisio da
relativa  eficiéncia  de intervengdes  anteriores
semelhantes, quais os resultados esperados e quanto

tempo fez-se necessério para obté-los (ROGERS, 1983).

Uma vez detectado o problema, o processo da
solugdo do mesmo pode comecar. Os procedimentos
técnicos podem ser aplicados, mas ndo de forma
repetitiva em qualquer situagdo problemdtica. O
terapeuta ocupacional compara o prosseguimento dos

resultados da interveng¢do com a descricéio original do
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problema. Deve analisar se as respostas do cliente
frente a intervengdo teraputica estdo coerentes com 0
que se esperava; se isto ocorre, € sinal que o programa
de intervencdo terapéutica estd sendo bem sucedido e
na dire¢do esperada. Caso contrdrio, o terapeuta
ocupacional deve reavaliar a compreensdo original do
problema e talvez construir uma nova descri¢do do que
estd ocorrendo. Este retorno e prosseguimento entre o
conhecimento do problema, de um lado, e avaliacéo dos
efeitos da intervencéo, de outro, é o que SCHON (1983)
chama de conversa reflexiva com a situacdo (apud

PARHAM, 1987).

ROYEEN (1995) acredita que a formagio
fundamentada no raciocinio clinico e na reflexdo critica
prepara o terapeuta ocupacional para autonomia em seus
estudos apds a graduagdo, ajudando os alunos a
desenvolverem mais precisamente € precocemente o

processo de pensamento envolvido no raciocinio clinico.

Quando o terapeuta ocupacional comega a refletir
sobre o que ocorre durante suas decisdes clinicas,
aumenta a probabilidade de perceber que hi outros

caminhos para visualizar o problema e como proceder.

PROFISSIONAL REFLEXIVO

O mundo atual vive em constantes mudangas. A
todo momento ocorrem novas descobertas, superando o

conhecimento existente.

Os cursos de graduacdo devem preparar o aluno
para sua insefgﬁo profissional neste mundo em
transformag@o. Entretanto, ndo € facil definir quais
conhecimentos, disposi¢oes, destrezas e atitudes
preparardo o futuro, visto que o mercado de trabalho
solicita cada vez mais a atualizacdo dos conhecimentos
técnicos e agbes rdpidas para a resolucdo de novos

problemas. Desta forma, por maior que seja a carga

horéria e o volume de conteidos elaborados, o aluno

estara sempre defasado frente as mudangas ocorridas.

Neste contexto, o processo de ensino -
aprendizagem ndo pode se restringir a aquisigdo de
conhecimentos, visto que o futuro profissional serd
solicitado ndo apenas a aplicar os conhecimentos na
pritica mas, também, a identificar a situagdo
problemdtica e a selecionar técnicas e procedimentos

para atuar sobre ela.

A habilidade de resolver problemas e o
conhecimento pratico é analisado por SCHON (1983)

dentro de trés aspectos:

1. Conhecimento na acdo: é o componente
inteligente que orienta toda atividade humana e se

manifesta no saber - fazer.

2. Reflexdao na acfo: € um processo vivo de
trocas, acBes e reacdes, organizadas intelectualmente,
durante as interagdes mais complexas da prética, com
suas dificuldades e limita¢Ses. Ndo apresenta o rigor € 0
distanciamento necessdrios de uma andlise racional,
mas apresenta a riqueza da percepgdo imediata das
varidveis da situacfo problemdtica e a capacidade da

improvisag@o e criatividade durante a atuagio.

3. Reflexdao sobre a acado: utiliza-se o
conhecimento para descrever, analisar e avaliar a agéo
ocorrida. Aqui avalia-se as caracteristicas da situagéo
problemdtica, os procedimentos utilizados para
diagnéstico e defini¢do do problema, define-se metas e

meios para a intervengao.

Para a formacdo do terapeuta ocupacional
reflexivo o curriculo deve ter a prdtica como eixo
central, o que permitird o desenvolvimento do
pensamento pratico do profissional. Qual o método que

pode favorecer esse processo de ensino - aprendizagem?
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APRENDIZAGEM BASEADA NO PROBLEMA -
PBL

A aprendizagem baseada no problema (PBL) é
um método de ensino no qual sdo apresentados ao aluno
situagdes reais profissionais, nas quais o conhecimento
de varias disciplinas acad&micas sdo integrados, para
que eles busquem solu¢Bes (SADLO, et al, 1994,
KAUFMAN, HOLMES, 1997). Este método enfatiza a acéo
e a aprendizagem € centrada no aluno. As informagses
sdo organizadas e apresentadas como problemas para
trabalhar sobre o caso, sendo fun¢do do professor
facilitar o processo de aprendizagem (VANLEIT, 1995,
CROWE, et al, 1998).

As situagbes problemdticas sdo apresentadas
inicialmente para que a partir delas, surja o interesse
pelo aprofundamento tedrico respaldando a pritica.
Inicialmente um problema real € apresentado ao aluno,
o qual trabalhando sozinho ou em pequenos grupos, os
alunos identificam e estudam os temas relacionados ao
problema o que provavelmente ajudard a encontrar
solugdes. Estes conhecimentos sfo aplicados ao
problema, e as habilidades e conhecimentos adquiridos
sdo avaliados e reforcados através de discussio de

grupos.

Os objetivos deste método é desenvolver
habilidades de auto - direcionamento  para
aprendizagem ao longo da vida; desenvolvimento do
raciocinio clinico; desenvolvimento da habilidade de
comunicagdo, através da intera¢io com o cliente e seus
familiares/pares; desenvolvimento da habilidade de auto
avaliacdo; além de favorecer reconhecimento da
diversidade da prética do terapeuta ocupacional através
da oportunidade para formar a rede de referéncia, da
reflexdo sobre a agdo, ndo se restringindo 4 mera

aplicacdo técnica.

OBJETIVO DA PESQUISA

Visando verificar a aplicabilidade deste método a
disciplina Terapia Ocupacional Aplicada a Infancia e
Adolescéncia II, esta pesquisa teve como objetivo
avaliar um planejamento de ensino, de acordo com o
método da aprendizagem baseada no problema (PBL),
visando capacitar o aluno - terapeuta a proceder ao
diagnéstico e interveng¢do com criangas com atraso no
desenvolvimento, e desenvolver habilidades do

profissional reflexivo.

METODO DA PESQUISA

1- Participantes: 8 alunos do 3° ano do curso de
Terapia Ocupacional da UEPA, da disciplina T.O.
aplicada a infincia e adolescéncia II. Sendo 4 (2°

semestre de 96) e 4 (1° semestre de 97).

2- Local: A coleta de dados foi realizada em uma

sala de T.O. da fundacéo Pestalozzi do Par4.

3- Procedimentos para a coleta de dados: 2

situagdes.

3.1- Estudo de caso tedrico: Foi apresentado as
alunas - terapeutas um caso tedrico contendo 5 questdes
para serem respondidas individualmente em sala de aula,
sem consulta, antes do inicio das atividades da disciplina

(pré - teste) e no 1ltimo dia de aula (pds - teste).

As 3 primeiras questdes solicitavam a identificagfio
e defini¢do de conceitos e informagdes necessédrios para

elaboragdo e fechamento do diagndstico.

As 2 outras solicitavam a descri¢io de acdes que
o T.O deveria desenvolver para o fechamento do

diagndstico e proposicao de intervengio.

3.2- Sessdes de tutoramento: Apés os atendimentos
ocorriam discussdes entre a professora e as alunas -

terapeutas, as quais foram gravadas em fitas de dudio.
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4- Procedimentos para analise dos dados:

4.1- Estudo de caso tedrico: As respostas foram
classificadas utilizando categorias definidas para cada
questdo. A classificacéo e resultado das respostas foram
colocadas em gréficos e tabelas e receberam também

uma andlise qualitativa.

4.2- Sessoes de tutoramento: As falas analisadas
dentro das categorias interagfo, raciocinio clinico e auto
- critica, habilidades esperadas pelo método PBL pela
WFEO.T.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A coleta de dados ocorreu em duas situagdes :
através de um estudo de caso tedrico (pré e pds — teste)
e durante as sessdes de tutoramento que ocorriam apds
os atendimentos de um caso clinico, realizados pelas

alunas — terapeutas.

Durante as sessdes de tutoramento, o processo de
reflexdo sobre a ac¢do favoreceu o desenvolvimento de
habilidades previstas pela literatura como importantes
para a formag&o do terapeuta ocupacional em termos de

interagdo, raciocinio clinico e auto - critica.

Relacionadas 2 interagdo, os relatos das alunas
revelaram bom relacionamento com as méaes das
vcriangas, possibilitando a coleta de informagGes
satisfatGrias sobre o caso clinico (anamnese). Durante
as visitas domiciliares, os relatos indicaram progressiva
adequacdo das orientacdes aos familiares para
estimulacio da crianga em casa, tendo em vista as
condi¢des 14 encontradas. Segundo ROGERS (1983), o
desempenho ocupacional emerge de uma complexa
cadeia de relacdes entre as caracteristicas internas do
individuo e as propriedades externas do ambiente que o
cerca. Assim, as visitas domiciliares proporcionaram a

possibilidade da verificacdo in loco do ambiente no

qual a crianga vive, facilitando as orientag0es
familiares, de acordo com a realidade do ambiente
doméstico. A interagdio com seus pares para discussdo
de casos e troca de informagdes foi também trabalhada,
buscando-se chamar aten¢do para a necessidade de se
adequar informagOes e sugestdes as caracteristicas

préprias de cada caso.

Quanto ao raciocinio clinico os relatos revelaram
melhora na identificacdo de aspectos, tanto da crianga
quanto de seu ambiente, relacionados aos problemas
que deviam ser trabalhados no decorrer dos
atendimentos; aperfeicoamento na definicdo de
objetivos a serem atingidos e, consequentemente, na
proposi¢do de atividades terap€uticas adequadas as
caracterfsticas do caso atendido. Observou-se também
que as discussdes sobre as situacdes problemdticas
presentes nos casos clinicos atendidos propiciaram
incentivo ao aprofundamento tedrico visando o
estabelecimento de propostas para solugdo das mesmas.
Durante os momentos da disciplina em que as alunas —
terapeutas se reuniam para expor os casos clinicos que
estavam atendendo, ocorriam trocas de experiéncias,
criando assim oportunidade da formagdo do que
ROBERTSON (1996a) refere como sendo uma rede de
conhecimentos armazenados na memdéria que podem
permitir aos clinicos predizer os resultados de
procedimentos de tratamento com maior facilidade, em

fungdo de situacSes similares.

Com relacdo & auto — critica, os relatos revelaram
desenvolvimento da consciéncia dos préprios limites e de
reaces emocionais inadequadas ao processo terapéutico,
procurando superd-los; identificagdo das dificuldades
enfrentadas nos momentos da intervencdo terap€utica e a
reflexdo sobre a agfo procurando identificar quais as
implicagdes destas sobre a crianga que estavam atendendo.

Habilidades previstas pela WFOT (1991).
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A aplicagdo do estudo de caso ‘tedrico visou,
verificar através das trés (3) primeiras questdes,
conhecimentos das alunas sobre caracteristicas do caso
e sobre conceitos a eles aplicados, assim como sobre
informagdes necessdrias para elaboragdio e fechamento
do diagndstico, e através das duas (2) tltimas questdes
os conhecimentos sobre as agdes que o terapeuta
ocupacional precisaria desenvolver para o fechamento

do diagndstico e proposi¢do da intervengio.

A evolugdo das repostas das alunas — terapeutas
no pds — teste quanto a identificagéio e definig:ﬁo de
conceitos e informagdes para elaboragdo e fechamento
do diagndstico, referentes a 1" e 2" questdo, foi mais
significativa em  termos qualitativos do que
quantitativos. O fato destas questdes terem sido
propostas como questdes abertas, deu oportunidade para
que as participantes deixassem de se referir, no pés -
teste, a termos sobre os quais haviam demonstrado

dominio por ocasido do pré - teste.

Jé na questdo 3, que solicitava o apontamento de
outras informagdes necessdrias para se conseguir um
bom diagnéstico, houve evolugdo principalmente

quanto a considera¢io dos aspectos clinicos.

Cabe salientar também que os conhecimentos e
informagGes relacionadas ao caso clinico acompanhado
durante a disciplina, foram citados de forma mais

detalhada e coerente no pés — teste.

A evolugdo das respostas das alunas — terapeutas
quanto as agBes que o terapeuta ocupacional precisa
desenvolver para o fechamento do diagnéstico e
proposi¢ao da intervengéo, foi bastante significativa no
pos - teste. Na questdo 4, que solicitava como se
coletariam as outras informacgdes necessérias para se
conseguir um bom diagnéstico, além de aumentarem o

nimero de formas para coletar as informacdes

consideradas necessdrias passaram a descrever como se
relacionariam com os pais da crianga, procurando criar
um vinculo de confianga para, a partir dai, conseguir
coletar as informagGes necessdrias para um bom

diagnéstico.

Na questdo 5, que solicitava a elaboracio de um
plano inicial de interven¢do terapéutica contendo os
objetivos, materiais e atividades a serem utilizadas no
caso, no pds - teste, as alunas — terapeutas passaram a
considerar mais os aspectos motores, sensoriais e
cognitivos, através de propostas terapéuticas adequadas
ao caso tedrico, com apresentacdo das atividades a
serem utilizadas e com clareza dos objetivos a serem
atingidos. Estes dados ressaltam que houve um
amadurecimento das alunas — terapeutas quanto ao
desenvolvimento do raciocinio clinico através da
identificacdo do problema (diagndstico), definicdo dos
objetivos (quais os aspectos do caso devem ser
inicialmente trabalhados), e determinagio das agdes para
solucionar o problema (quais as atividades que serdio
utilizadas), habilidades essas que foram trabalhadas no

decorrer da disciplina nas sessdes de tutoramento.

CONSIDERACOES FINAIS

Durante a avaliacdo da disciplina as alunas -
terapeutas foram unanimes em dizer que o método PBL

facilitou o processo de ensino - aprendizagem.

Como o objetivo da disciplina é o de preparar o
futuro terapeuta ocupacional para atuar junto a criangas
com atraso no desenvolvimento, o método PBL
favoreceu o desenvolvimento de habilidades dentro do
processo de raciocinio clinico como diagnéstico
(identificagdo do problema) e intervencio (defini¢do
dos objetivos e agdes a serem desenvolvidas para

solucionar o problema).
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Quanto a habilidade de definigéd de conceitos
relacionados a um caso clinico, o pds - teste revelou que
a mesma teve melhor desenvolvimento quando o
conceito também foi trabalhado na pritica. Como o
método PBL estimula a leitura e o aprofundamento
teérico (auto — aprendizagem) as deficiéncias que ainda
permaneceram em relagdo a conceitos poderdo ser
supridas & medida em que as alunas — terapeutas e
futuras profissionais sentirem necessidade de melhor
conhecimento sobre os mesmos tendo em vista a
solugdo de situagdes — problema que vierem a ocorrer

durante novos atendimentos.

O método PBL apresentou, nesta pesquisa,
influéncia positiva quanto ao desenvolvimento de
habilidades relacionadas ao raciocinio clinico. Tendo
em vista tais resultados, acredita-se que sua
aplicagdo em outras disciplinas do curso poderd ser
produtiva no que se refere a capacitagdo para atuagdo

profissional.

Cabe entretanto algumas dividas, a aplicagdo
deste método durante um periodo mais prolongado
supriria as deficiéncias identificadas neste trabalho? A
aplicagio deste método em todas as disciplinas
aplicadas facilitaria a formagdo de terapeutas

ocupacionais em diversas dreas de atuagdo?

Dentro do contexto de discuss@o que os cursos de
Terapia Ocupacional no Brasil vém levantando para
tracar as diretrizes para a formagdo do terapeuta
ocupacional, acredita-se que esta pesquisa contribuiu
apresentando um  proposta  metodoldgica  para
desenvolver as habilidades de auto — aprendizagem
(incentivo a formagfo continuada), auto — avaliag@o
(ética e auto — critica), identificagdo de problemas
(diagnéstico) e solugdo de problemas (intervengdo),
habilidades estas que devem estar presentes em um
terapeuta ocupacional reflexivo e critico em suas agdes

profissionais.
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ABSTRACT

This research’s objective was to evaluate a teaching plan, according to the method
of Problem Based Learning (PBL), in the discipline “Occupational Therapy Applied to
the Infancy and Adolescence II”, trying to capacitate the student - therapist to make
the diagnosis and intervention with children with developmental delay and to
develop the abilities of the reflexive professional. The planning included classes of
fundamental theories and fieldwork of a clinical case by the students - therapists
during the semester. The data were collected in tutoring sessions and by the
answers to questions referred to a study of a theoretical case. Eight students of the
third year of Occupational Therapy at Pard’s State University participated in the
research. The results indicated that: 1 - according to the registered speech in the
tutoring sessions, there was development of the abilities related to the clinical
reasoning and self - criticism predicted to the literature as desired by the
occupational therapist's formation; 2 - related to the theoretical knowledge there
was a significant improvement of the answers to the test, with a notable influence of
the characteristics of the clinical case on the improvement of the use of concepts
and also related to the major precision about the definition of the objectives of the
intervention and choice of procedure. With these results, we suggest the use of the
PBL method in other disciplines of The Occupational Therapy’s course, because of
its contribution to the formation of a reflexive and critical professional.

Key words: problem based learning (PBL), developmental delay, clinical reasoning,
reflection - in - action, occupational therapy
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